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HEINRICH BOLL STIFTUNG

Manual y Politica de Datos personales

En cumplimiento de la ley 1581 de 2012, decreto reglamentario 1377 de 2013 y el decreto
886 de 2014. La Oficina en Colombia de la FUNDACION HEINRICH BOLL OFICINA
BOGOTA, COLOMBIA. Plantea el siguiente manual y politica para la proteccion de datos
personales, el cual podra consultar en el siguiente link

I. Datos del responsable del tratamiento de datos personales

La oficina en Colombia de la Fundacién Heinrich Boll fue constituida en octubre de 2016 y
comenzd sus actividades en 2017, siendo la quinta representacion de la fundacién en
América Latina. En su primer afio de trabajo, ha enfocado sus acciones en la promocién
de la democracia ambiental y de género en el contexto de las importantes transiciones
politicas del pais. Hasta el presente, ha apoyado el empoderamiento y articulacion de la
ciudadania, organizaciones, movimientos sociales y sus redes en torno a la democracia

ambiental y de género, entre otros temas.

Razoén social: HEINRICH-BOLL-STIFTUNG
Domicilio: Bogota Colombia

Direccion: Calle 37 No. 15 -40

Teléfono: +57 (1) 3719111

Correo: co-info@co.boell.org
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II. Baselegal

El presente documento cuenta con la siguiente base legal:

Base Legal
Articulos 14.15.16 y 20 Constitucién Derechos de los ciudadanos
Nacional
Ley 23 de 1982 Derechos de autor
Corte Constitucional Sentencia T- 034 | Uso de imagen
6 1995

Corte Constitucional SU — 1723 12 de

diciembre 2000

Ley 1266 de 2018 Disposiciones generales del habeas data y se
regula el manejo de la informacion contenida en
bases de datos personales

Ley 1581 de 2012 Disposiciones generales para la proteccién de
datos personales

Decreto 1377 Por el cual se reglamenta parcialmente la ley 1581
de 2012

Decreto 886 de 2014 Por el cual se reglamenta el articulo 25 de la ley

1581 de 2012 en lo relativo al registro nacional de
base de datos

Decreto Unico reglamentarios 1074 de | Capitulo 25 reglamenta parcialmente la ley 1581

2015 de 2012

Decreto 90 de 2018 Por el cual se modifican los articulos 2.2.2.26.1.2 y
2.2.2.26.3.1 del decreto 1074 de 2015. Inscripcion
de las bases de datos

1. Tratamiento de datos

Con el proposito de desarrollar las actividades previstas en el objeto social de la oficina de
la HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA, COLOMBIA, tratard los datos
personales de: proveedores, organizaciones socias, organizaciones amigas, personal
(contratistas, personal con vinculo laboral), comunidades destinatarias, personas que
asistan a eventos, y quienes quieran recibir informacién general de la fundacién en
Colombia. Siempre y cuando estas hayan dado a la fundacion la aprobacién para el
tratamiento de sus datos personales, dicha aprobaciéon puede ser por medio escrito o
verbal como lo establece la ley. La fundacion realizara el tratamiento de datos de acuerdo
a los principios establecidos en las normas citadas y los lineamientos globales de la
fundacion.

e La fundacion Heinrich Boll Oficina Bogota, Colombia, guardara durante las

siguientes vigencias:
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< Personal con vinculo laboral: por el tiempo de vinculo y por un maximo de
100 afios tal como lo establece la legislacion.

% Proveedores, listas de asistencias que son fuente de verificacion por parte
de la sede central de la fundacién en Berlin o para el Ministerio Federal de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo (Alemania) BMZ. Se conservara por
un maximo de 7 afios de acuerdo a las normas de financiacion.

% Base de datos contables y sus soportes: se conservara por maximo 20

afos, de acuerdo a la legislacién colombiana

V. Finalidad de los datos

HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, Tratara datos personales
para tramites administrativos y de funcionamiento de la oficina en Colombia como es el
caso de la informacion referente a personal con vinculo laboral y por prestacién de
servicios, proveedores, participantes de actividades desarrolladas por la fundacion para
procesos de auditorias administrativas y financieras y como fuente de verificacién por
entidades financiadoras de los proyectos ejecutados, asi como procesos con las
entidades de seguridad social en el pais, de igual manera se trataran datos personales de
las personas que asistan o hagan parte de eventos de eventos de la Fundacion, las
cuales se usaran para el desarrollo de procesos de incidencia y estrategias de
comunicacion en medios digitales o impresos, convocatorias para actividades y envio de
informacién del trabajo de la Fundacion.

V. Derechos del titular

Los titulares de la informacion tienen los siguientes derechos:

e Conocer, actualizar y rectificar sus datos a HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA
BOGOTA, COLOMBIA - HBS en calidad de responsable del tratamiento, dicho
derecho se puede ejercer, en cuanto a datos parciales, equivocados, o en el caso
en que el tratamiento esté explicitamente prohibido o no haya sido autorizado.

e Requerir prueba de la autorizacién concedida a HEINRICH BOLL STIFTUNG,
OFICINA BOGOTA COLOMBIA - HBS para el tratamiento de la informacion.

e Recibir informaciéon de HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA
COLOMBIA - HBS, previa solicitud del uso que les ha dado a sus datos
personales.

e Presentar a la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
incumplimiento a lo estipulado en la ley 1581 de 2012, y demas normas que
reglamenten.
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e Invalidar la autorizacion y/o solicitar la eliminacion de los datos cuando en el
tratamiento no se esté cumpliendo los principios y derechos legales.
e Tener acceso a sus datos sin que este genere costo alguno

VI.  Deberes del responsable del tratamiento

En calidad de responsable del tratamiento de datos personales HEINRICH BOLL
STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, y en cumplimiento de la presente politica
tiene los siguientes deberes:

e Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.
Solicitar y archivar la respectiva autorizaciéon del titular.
Dar a conocer al titular la finalidad del tratamiento de sus datos y los derechos que
tiene como titular de los datos.

e Almacenar la informacion de forma segura, evitando su modificacion, perdida, o
acceso no autorizado o fraudulento.

e Mantener la informacion actualizada de acuerdo a la informacién suministrada por
el titular.

e Realizar las respectivas rectificaciones que sean necesarias, por solicitud del titular
0 en cumplimiento de la norma.

e Cumplir con lo estipulado por la Superintendencia de Industria y Comercio, para el
registro y tratamiento de datos personales.

e La HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA COLOMBIA, solo usara los
datos personales del titular para las finalidades que se encuentra facultada y
dando cumplimiento a las normas vigentes en proteccién de datos personales.

VII. Consultas

El titular de los datos haciendo uso de sus derechos, podra realizar consultas de la
informacion por los medios que habilite el responsable de tratamiento de datos, dicha
consulta debera ser atendida en un minimo de 10 dias héabiles contados desde la
recepcion de esta, y manteniendo los tiempos que estipula la ley.

La HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, dispone los siguientes
canales:

Correo: co-info@co.boell.org

Teléfono: +57 (1)3719111
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VIIl.  Procedimiento de quejas del titular

El titular de la informacién haciendo uso de sus derechos podra verificar como estan
siendo tratados sus datos y a su vez podré realizar los reclamos pertinentes cuando
estime que sus datos no estan siendo tratados de acuerdo con el manual y politica de
uso de datos personales de La HEINRICH-BOLL-STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-
COLOMBIA, o lo estipulado por la ley, en dicho caso podra exigir una rectificacion de la

informacion, la revocatoria de la autorizacion y/o suspension de los datos.

La HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA - COLOMBIA establece el siguiente

procedimiento:

1. Recepcion de solicitudes, las cuales se reciben mediante los siguientes canales:
Correo: co-info@co.boell.org
Teléfono: +57 (1)3719111
Direccion: Calle 37 No. 15 -40

2. Requisitos para que el titular de la informacion pueda presentar quejas o

solicitudes debe:

e Dirigir la solicitud al responsable del tratamiento a los canales anteriormente
mencionados

e |dentificacion del titular

e Describir los hechos que dan lugar a la solicitud

e Direccion

e Documentacion que se requiera revisar

3. Reuvision de la solicitud:

e Debe revisar que la solicitud cumpla con los requisitos, si cumple con las
exigencias se debe iniciar el proceso para dar respuesta, en caso contrario cuenta
con 5 dias calendario para informar al solicitante que su solicitud esta incompleta.
Si transcurridos 2 meses desde la fecha del requerimiento el solicitante no
completa la solicitud, se dar& por desistido el reclamo.

4. Una vez se reciba el reclamo completo, se incluira en la base de datos una nota
“Reclamo en tramite” y el motivo del mismo.

5. Una vez recibido el reclamo completo la HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA
BOGOTA - COLOMBIA: cuenta con méaximo 15 dias héabiles para atender el

reclamo. En caso de no ser posible atender la solicitud deberd informar al
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interesado los motivos de la demora y la fecha en que atendera la solicitud, dicha

fecha no podra superar los 8 dias habiles después de vencido el plazo.

e El titular o causahabiente sélo podra elevar queja ante la superintendencia de
Industria y Comercio una vez haya agotado el tramite de consulta o reclamo ante
La HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA como
responsable del tratamiento de datos personales.

IX. Transferencia de datos

Los datos que para el desarrollo de sus actividades tenga en sus bases de datos La
fundacién HEINRICH-BOLL-STIFTUNG OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, no seran

transferidos ni parcial ni totalmente.

X. Transmisiéon de datos

Los datos que para el desarrollo de sus actividades tenga en sus bases de datos La
fundacion HEINRICH-BOLL-STIFTUNG OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, podran ser
transferidos parcial o totalmente a la oficina de la sede de la fundacién HEINRICH-BOLL-
STIFTUNG en Alemania, las entidades financiadoras y entidades de seguridad social
colombiana. Los datos sujetos de transferencia seran utilizados para la finalidad

anteriormente dispuesta.
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XI. Politica

La fundacion HEINRICH-BOLL-STIFTUNG OFICINA BOGOTA-COLOMBIA. En calidad
de responsable del tratamiento de datos personales se compromete a tratar los datos
personales de acuerdos a las disposiciones legales y a los principios contemplados en la
ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios, de igual manera se compromete hacer

uso de la informacién solo para los fines descritos anteriormente.

La HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, se ajusta a los articulos
5y 6 de laley 1581 de 2012, que determina el tratamiento de los datos sensibles, para
ello en caso de requerir estos datos, para el desarrollo de las actividades de La
HEINRICH-BOLL-STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, se hara con la aprobacion

del titular.

La HEINRICH BOLL STIFTUNG, OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, no tratara datos de
nifios, niflas y adolescentes, de acuerdo al articulo 7 de la ley 1581 de 2017, en cual
determina que para el tratamiento de datos prima el respeto a los derechos prevalentes
de los nifios, nifias y adolescentes, queda proscrito el tratamiento de datos personales de

nifios, nifias y adolescentes, salvo aquellos datos que sean de naturaleza publica.

La fundacion HEINRICH-BOLL-STIFTUNG OFICINA BOGOTA-COLOMBIA, para el
tratamiento de datos de personas organizaciones y/o empresas que hagan parte de la
comunidad europea, se acoge a la regulacién General de Proteccion de datos de la Unidn
Europea (EUGDPR).
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XII. Definiciones

Autorizacién: Consentimiento previo expreso e informado del titular para llevar a
cabo tratamiento de datos personales.

Base de Datos: Conjunto de datos personales que seran objeto del tratamiento
Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociase a una o
varias personas naturales determinadas o determinables

Titular de la informacién: Es la persona natural cuyos datos sean objeto del
tratamiento

Datos sensibles: Son “aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso
indebido puede generar su discriminacion o situaciones de riesgo, tales como
aguellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos
biométricos.

Dato publico: Es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o
de la Constitucion Politica y todos aquellos que no sean semiprivados o
privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente
ejecutoriadas que no estén sometidos a reserva y los relativos al estado civil
de las personas

Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no
sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en
general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de
servicios a que se refiere el Titulo IV de la ley 1266 de 2008.
Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es
relevante para el titular.

Habeas data: El derecho de habeas data es aquel que tiene toda persona de
conocer, actualizar y rectificar la informacion que se haya recogido sobre ella en
archivos y bancos de datos de naturaleza publica o privada.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

Responsable del tratamiento: “Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
Tratamiento de los datos”. La Superintendencia de Industria y Comercio, de
acuerdo con la ley es Responsable de Tratamiento de datos personales
contenidos en sus bases de datos.

Encargado del Tratamiento: “Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por
cuenta del responsable del Tratamiento”. La SIC podra realizar el tratamiento de
sus datos personales a través de Encargados.
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la transferencia de datos tiene lugar cuando el

responsable y/o encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en
Colombia, envia la informacion o los datos Personales a un receptor, que a su vez
es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

e Transmisién de datos:

tratamiento de datos personales que implica la

comunicacion de los mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de
Colombia cuando tenga por objeto la realizacibn de un tratamiento por el
encargado por cuenta del responsable.

XII. Anexos

Anexo 1. Autorizacién tratamiento de datos personales
Anexo 2. Autorizacién de imagen y material audiovisual
Anexo 3. Texto para planilla de asistencia

Anexo 4. Texto para correo

Anexo 5 Texto para enviar a personas que hacen parte de la base de datos
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